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La compréhension et la perception du système de la pension publique (08.02.2025) 
 
 
1.) Objet du sondage 

 
Le sondage a pour objet la quantification de la compréhension et la perception du système de la pension publique. 
 
 
2.) Organisme ayant réalisé le sondage  

Quest SA 
98, rue de Bonnevoie 
L-1260 Luxembourg  
 
3.) Acheteur du sondage  

 
Le sondage a été réalisé sur l’initiative de Quest SA. 
Le sondage a été financé par Quest SA. 
 
4.) Le nombre de personnes interrogées et la composition de l’échantillon 

 
L’échantillon du sondage en question est de 600 personnes. 
L’échantillon est représentatif de la population résidente en fonction des quotas de genre, de trois quotas d’âge et de 2 quotas 
de nationalité. 
 
Cette stratégie d’échantillonnage est communément appelé échantillonnage par quotas de représentativité. Les quotas de 
représentativité sont successivement atteint par des itérations d’invitations ou de recrutement. Ces invitations sont adressées 
à des panelistes en fonction des variables sociodémographiques pré-renseignées ou avec des questions filtres lors d’un 
recrutement face à face.  
 
 
5.) Collecte des données  

 
Les données ont été collectées du 27 janvier au 1er février 2025. 
La collecte de données a été orchestrée par 

- le panel Questions.lu, une plateforme en ligne appartenant à Quest 
- par capi (computer aided personal interviews) réalisés dans les espaces public.  

Les répondants sont ciblés en fonction des quotas de représentativité. 
Les répondants volontaires décident eux-mêmes de participer ou non au sondage. 
 
 
6.) Traitement   

 
Il n’y a pas eu de manipulation ou de pondération de données. 
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7.) Fiabilité 

 
Le tableau suivant donne un indicateur des intervalles de confiance sur base d’une niveau de confiance général de 0,95. 
 
 
 Réponse en %         

Echant. 5 or 95 10 or 90 15 or 85 20 or 80 25 or 75 30 or 70 35 or 65 40 or 60 45 or 55 50 or 50 
100 4,4 6 7,1 8 8,7 9,2 9,5 9,8 9,9 10 
200 3,1 4,3 5,1 5,7 6,1 6,5 6,8 7 7 7,1 
300 2,5 3,5 4,1 4,6 5 5,3 5,5 5,7 5,8 5,8 
400 2,2 3 3,6 4 4,3 4,6 4,8 4,9 5 5 
500 2 2,7 3,2 3,6 3,9 4,1 4,3 4,4 4,5 4,5 
600 1,8 2,5 2,9 3,3 3,6 3,8 3,9 4 4,1 4,1 

 
 
8.) Texte des questions  

 
 
invitation  
 
Object : sondage sur un thème d’actualité  
 
Cher membre, 

Nous vous invitons à participer à un sondage visant à mieux comprendre votre perception de la pension publique au 
Luxembourg. 

Le questionnaire comporte 8 écrans. 
Pour accéder au sondage, veuillez cliquer sur votre lien personnel suivant : 

{link} 

Pour vous remercier de vos réponses, Questions.lu fera un don de 1 200 € à des ONG. 
À la fin du questionnaire, vous pourrez sélectionner l’organisation humanitaire de votre choix. 

Nous vous remercions par avance pour votre participation active ! 

Claire 

Les membres de Questions.lu ont ainsi contribué à réunir plus de 204 000 € de dons.  
Simplement en consacrant un peu de temps à répondre à des sondages. 
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Series 100   
 
Q.101           single choice 
 
Il y a actuellement un débat sur système de la pension publique au Luxembourg.  
Quelle est votre opinion sur ce sujet? 
 

r vous n'en avez jamais entendu parler 
r vous en avez entendu parler, mais vous n’êtes pas sûr s’il faut agir  
r vous en avez entendu parler et vous pensez que certaines choses doivent être revues  
r vous en avez entendu parler et vous pensez qu'il est nécessaire d’agir  

 
r vous en avez entendu parler, mais n’avez pas d’avis  

 
 
Q.102        rotate     single choice 
 
Selon vous, quel serait l’acteur le plus crédible pour proposer d’éventuelles pistes de solutions ?  
(vous avez un seul choix) 
 

r le gouvernement 
r l’opposition 
r les syndicats 
r le patronat 
r les experts des administrations compétentes 
r un autre acteur : ………… 

 
r vous ne savez pas répondre 

 
 
Series 200   
 
Q.201           single choice  
 
Savez-vous sur quel grand principe de base repose la pension publique au Luxembourg ? 
 

r les cotisations d’aujourd’hui financent les pensions actuelles 
r les cotisations individuelles sont accumulées en réserve pour être utilisées plus tard comme pension 
r les pensions sont financées par les impôts généraux 
r il y a un autre principe de base :……………………………………………………………. 

 

r vous n’êtes pas sûr(e) 
r vous ne savez pas répondre 
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Q.202           single choice  
 
Comment évalueriez-vous votre compréhension du système de la pension publique au Luxembourg ? 
Quelle est votre compréhension… 
 

r très mauvaise 
r mauvaise 
r bonne 
r très bonne 

 
r vous ne savez pas répondre 

 
 
Q.203           single choice 

Au Luxembourg, à combien s’élève la cotisation personnelle d’un employé ou d’un fonctionnaire pour la pension publique ?  

r 4 % de son salaire brut 
r 8 % de son salaire brut 
r 12 % de son salaire brut 
r 16 % de son salaire brut 
r 20 % de son salaire brut 
r 24 % de son salaire brut 
r un autre taux : ……………….. 

r vous n’êtes pas sûr(e) 
r vous ne savez pas répondre 

 
 
 
Q.204           single choice  
 
Cette contribution personnelle d’un employé ou d’un fonctionnaire représente quelle part du total des cotisations pour sa 
pension publique ? 
 

r la totalité - il n’y a pas d’autres sources 
r deux tiers - le tiers restant vient d’autres sources 
r la moitié - l’autre moitié vient d’autres sources 
r un tiers - les deux tiers restants viennent d’autres sources 
r un cinquième - les quatre cinquièmes restants viennent d’autres sources 
r une autre proportion :  ………………. 

 
 
r vous n’êtes pas sûr(e) 
r vous ne savez pas 
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Series 300  Attentes et Actions 
 
Q.301         rotate  single choice 
 
Il est probable que les décideurs doivent faire des choix. 
Quelle est votre attente principale envers une éventuelle réforme du système de pension ? 
(vous avez un seul choix) 
 
 

r des solutions pour maintenir des pensions convenables pour les futures générations 
r des solutions pour prévenir le risque de pauvreté des personnes âgées 
r des solutions pour réduire les inégalités et disparités  
r des solutions pour préserver la stabilité financière et la viabilité du système actuel 
r des solutions pour rendre le système moins dépendant de la croissance  

 
r vous avez une autre attente : ………….  
r vous n’êtes pas sûr(e) 
r vous ne savez pas répondre 

 

 
Q.302         rotate  multiple choice 
 
Selon les experts, le système de pension publique sera déficitaire d’ici quelques années. Les réserves actuelles pourraient 
s’épuiser d’ici 2048 
Quelles actions privilégieriez-vous personnellement ? (vous avez plusieurs choix) 
 

r augmenter le niveau des cotisations pour tout le monde  
r réduire le niveau des prestations de pensions  
r réduire le niveau des pensions très élevées  
r rehausser l’âge minimum pour partir en pension 
r limiter les possibilités de partir en pension avant l’âge légal  
r une autre action: ………. 

 
r aucune de ces pistes ne vous semble acceptable 
r vous avez du mal à décider 
r vous ne savez pas répondre 
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Series 400   
 
Q.401         rotate  single choice 
 
Une dernière question pour nos analyses statistiques. 
Quel est votre situation professionnelle.  
 
Vous êtes ….. 
 
r étudiant(e) 
r salarié(e) du secteur public 
r salarié(e) du secteur privé 
r indépendant / profession libérale 
r sans travail rémunéré  
r pensionné(e) 
r dans une autre situation 
 
 
 Donation         single choice 
 
Pour vous remercier de vos réponses, nous ferons un don de 1 200.- € à des ONG. 
Vous souhaitez que le don soit adressé à ...  
r La Croix-Rouge Luxembourgeoise 
r SOS Villages d’Enfants Monde  
r Handicap International  
r Médecins sans Frontières 
r Invité spécial : ……….. 

 
 End & Save           
 
Cher membre, 
 
Un grand merci pour vos réponses.  
Ce sondage a été réalisé sur notre propre initiative. 
 
Avec le don associé à ce sondage, Questions.lu a donné la somme exceptionnelle de 204 050.- €. 
Vous pouvez bientôt consulter les preuves de paiement sur notre site. 
 
Vos réponses ont bien été enregistrées.  
Vous pouvez maintenant quitter la page. 
 
Merci ! 
 
 


